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1 PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Os programas de integridade, de conformidade, ou, ainda, compliance,
consistem no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria
e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de cédigos de ética e de
conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,

irregularidades e atos ilicitos praticados contra a empresa e administragdo publica.

A existéncia de um efetivo Programa de Integridade é o caminho para a
qualificar a governanca corporativa. Os programas de integridade se estruturam a partir de

cincos elementos fundamentais:

a. Desenvolvimento do ambiente de gestido do programa de

integridade;

b. Analise periddica de riscos;

c. Estruturacao e implantacao das politicas e dos procedimentos;
d. Comunicagao e treinamento;
e. Monitoramento do programa, medidas de remediacao e aplicacao

de penalidades.

Os programas de compliance ou de integridade ndo tém o condao de
eliminar atos ilicitos, mas, sim, de mitigar riscos quanto a pratica de agdes da espécie. Isso
porque, por meio deles, criam-se ferramentas para identificacdo célere da iminéncia ou

ocorréncia de ilicitos, facilitando a resolugao dos problemas dai derivados.

Nesse sentido, o RESIDENCIAL LIBERTAD, por meio de seu Programa de
Integridade, busca tornar-se referéncia de boas praticas de governanca corporativa na area

de salde mental.

A criacdo da presente POLITICA DE DUE DILIGENCE faz parte do
desenvolvimento, normatizacao e efetivagdo do Programa de Integridade do RESIDENCIAL
LIBERTAD.
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2 OBIJETIVO

O objetivo da POLITICA DE DUE DILIGENCE ¢é padronizar os
procedimentos de analise de terceiros da LIBERTAD ASSISTENCIA INTEGRAL LTDA.

Este documento visa evitar os riscos advindos do relacionamento com
terceiros externos a LIBERTAD ASSISTENCIA INTEGRAL LTDA., antes da contratacao e
durante a sua vigéncia, que podem impor consequéncias negativas como responsabilidade

civil, multas, exposicao reputacional, entre outras.

Comunica-se, desde j4 que a presente POLITICA DE DUE DILIGENCE
proibe expressamente a pratica de corrupcao ou outros atos lesivos a Administragao
Publica por parte de qualquer parte relacionada, seja parceiro de negdcios, terceirizado,

preposto ou qualquer outro tipo de stakeholder.

3 A QUEM SE APLICA

A presente POLITICA DE DUE DILIGENCE se aplica aos Diretores, Gestores
e colaboradores do RESIDENCIAL LIBERTAD que realizam contratacdes de fornecedores,
prestadores de servicos, e demais parceiros de negdcios, inclusive na formacdo de
consorcio com outras empresas para a participacao de processos de licitagdo em o6rgaos

publicos.

A aplicacao abrange todos os estabelecimentos da LIBERTAD
ASSISTENCIA INTEGRAL LTDA;

4 REGULAMENTACAO

A presente POLITICA DE DUE DILIGENCE tem como principais

referenciais normativos:
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= Lei Federal n. 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao Brasileira);

. Decreto Federal n. 11.129/2022 (Decreto que regulamenta a

Lei Anticorrupcao Brasileira);
. Lei Estadual n. 15.228/2018 (Lei Anticorrupcao do Estado do
Rio Grande do Sul);

. Decreto Estadual n. 55.631/2020 (Decreto que regulamenta a
Lei Anticorrupcao do Estado do Rio Grande do Sul);

. Lei 14.133/2021 (Lei de |Licitacbes e Contratos

Administrativos);

. Cédigo de Etica e Conduta da LIBERTAD ASSISTENCIA
INTEGRAL LTDA,;

. Manual de Programa de Integridade: Diretrizes para Empresas

Privadas, da Corregedoria-Geral da Uniao;

. Programa de Integridade: Diretrizes para Empresas Privadas

(Vol II), da Controladoria-Geral da Uniao.

5 DIRETRIZES

5.1 DIRETRIZES GERAIS

5.1.1 Cabe ao Setor de Compliance do RESIDENCIAL LIBERTAD o acompanhamento e
controle das realizagbes da Due Diligence de terceiros, com o apoio do setor de

contratos, dos supervisores e gestores.

5.1.2 Cabe ao Comité de Etica a supervisdo das atividades de verificacdo de integridade

de terceiros, desenvolvidas pelo Setor de Compliance.

5.1.3 As disposi¢des abaixo estabelecidas foram aprovadas pela Diretoria e pelo Comité
de Etica do RESIDENCIAL LIBERTAD.
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5.2 DUE DILIGENCE DE TERCEIROS

5.2.1 A Due Diligence de terceiros consiste na rotina de verificagdo de integridade do
parceiro de negécios, entendendo estes como todas as pessoas fisicas e juridicas
que firmarem parcerias com o RESIDENCIAL LIBERTAD, seja na qualidade de
funcionarios, prestadores de servigos, fornecedores, consorciados, ou em caso de

fusdes e aquisi¢cdes envolvendo operagdes societarias.

52.2 A realizacdo de DUE DILIGENCE de terceiros ocorrera em diversas fases da
negociagao, podendo ser de forma prévia a contratagdo ou no curso do contrato,
quando da cotagdo dos servicos no mercado, antes da assinatura do contrato de
vinculo empregaticio ou de prestacao de servigos, e inclusive antes da formacao de

consorcios para participacdo em licitagdes.

5.2.3 A verificacdao de integridade acontecera no curso do contrato, de forma periédica,
semestralmente, conforme definicdo do nivel de risco do parceiro de negécio ou
sempre que o Setor de Compliance, a Diretoria ou o gestor do contrato entenderem

necessario.

524 Nao sera necessaria verificacdo de integridade prévia em contratacbes que
envolvam valores abaixo de R$ 10.000,00 (dez mil reais), sem prejuizo de verificacdo

posterior de forma preventiva a novas contratagdes.

525 Além dessas situacdes, a DUE DILIGENCE devera ser realizada em casos de
eventuais fusdes, aquisicdes e operacdes societarias envolvendo o RESIDENCIAL
LIBERTAD na qual sera verificado seu histérico de pratica de atos lesivos previstos
na Lei n. 12.846/2013 e na Lei Estadual n. 15.228/2018 e outros ilicitos relacionados

a corrupgao e fraude antes da conclusao da operacéao.

52,6 Manter-se-a a segregacao de fungbes entre aqueles individuos que realizam as
diligéncias prévias e os responsaveis por solicitar e autorizar a contratacao, na forma
dos itens 5.2.7 e 5.2.16.
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5.2.7 A érea Juridica e o Compliance Officer serdo responsaveis pela verificacdo prévia do

risco reputacional a realizacdo da fusdo, aquisicdo ou operagao societaria do grau
de risco do terceiro, cabendo ao Comité de Etica a aprovacdo e o estabelecimento
de condicionantes a realizacdo do negocio, na hipotese de o terceiro apresentar

risco de integridade alto ou médio.

5.2.8 A verificacdo da integridade do parceiro de negdcio sera iniciada por meio do
preenchimento de formulario de analise do parceiro de negécio e questionario
previamente a contratacao, cujo preenchimento ficard a cargo do parceiro de
negocio e devem ser enviados juntamente com a proposta comercial ou solicitacao

de cotacao.

52.9 E de responsabilidade do gestor do contrato e do setor de contratos do
RESIDENCIAL LIBERTAD enviar o formulario para o parceiro de negécio realizar o

seu preenchimento e encaminhamento posterior.

5.2.10 A documentacao devera ser entregue diretamente do Setor de Compliance da sede
da LIBERTAD ASSISTENCIA INTEGRAL LTDA. ou através do e-mail:

compliance@residenciallibertad.com.br.

5.2.11 No formulario de avaliagdo de parceiro de negdcios sao exigidas informacdes sobre
o perfil da empresa, sobre os sécios, administradores e o seu relacionamento com
os orgaos publicos, historico de integridade, que se caracterizam como praticas de
prevencdo a fraude e a corrupcao de pessoas fisicas e juridicas. Em igualdade de
propostas e orcamentos, o RESIDENCIAL LIBERTAD dara preferéncias aquelas

empresas que tiverem estruturado programa de integridade.

5.2.12 O formulério devera ser respondido pelo fornecedor, parceiro, representante legal
da Empresa ou por pessoa formalmente designada que deve declarar, sob as
responsabilidades e penas da lei, que possui delegacao especifica de poderes para

representar a Empresa participante do processo.
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5.2.13 O formulario devidamente preenchido e a cdpia do contrato social do terceiro
deverdo ser enviados ao Setor de Compliance do RESIDENCIAL LIBERTAD, que

analisara as informacdes declaradas e realizara consultas no Portal da Transparéncia

(CEIS, o CNEP, CEPIM e Cadastro de Pessoas Expostas Politicamente) para verificagao
dos dados do parceiro de negdcio. Para fins de emissao da analise, sempre que
necessario, o Setor de Compliance podera interagir com o terceiro, solicitando

documentos ou esclarecimentos adicionais.

5.2.14 Ainda, podera ser exigido do parceiro de negocio outros esclarecimentos sempre

que os Gestores, Diretores ou o Setor de Compliance julgarem necessario.

5.2.15 Cabe ao Setor de Compliance a elaboracdo do RELATORIO DE DUE DILIGENCE do
terceiro contendo as informagdes coletadas, o grau risco identificado e o parecer
final, recomendando ou ndo a sua contratagdo. O Setor de Compliance fornecera
0os subsidios necessarios para que o setor responsavel delibere acerca da

contratacdo do terceiro.

5.2.16 Realizada a analise e nao sendo constatado risco alto ou médio do parceiro de
negocio, o setor responsavel por solicitar ou autorizar a contratacdo podera dar

andamento as negociacdes.

5.2.17 As empresas que tiverem cadastro positivo nos CEIS, o CNEP e o CEPIM ou que
seus socios, diretores ou administradores sejam qualificados como pessoas expostas
politicamente e que tenham relacdo com a atividade do RESIDENCIAL LIBERTAD
além daquelas envolvidas em corrupgdo e fraude contra a administracao publica,
sao consideradas de risco alto e, por isso, nao sera recomendado a realizacdo de
parceria comercial com o RESIDENCIAL LIBERTAD, seja na condicao de
subcontratado ou de consorciado, ressalvadas situacdes excepcionais devidamente
apresentadas no RELATORIO DE DUE DILIGENCE.

5.2.18 A aprovagao, por parte do setor responsavel, da contratacdo de terceiros
identificados como Risco Alto e Risco Médio ficara sujeita a medidas de mitigacao

dos riscos de integridade, além de revisdo periddica dos riscos, a cada 6 (seis) meses.
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5.2.19 Em caso de ocorréncia de irregularidades resultantes da contratacdo de terceiros

identificados como Risco Alto e Risco Médio, mesmo com parecer contrario do
Setor de Compliance, o responsavel pela aprovacao da contratagdo podera ser
responsabilizado por eventuais ilicitos praticados, nos termos do Cédigo de Etica e
Conduta Empresarial do RESIDENCIAL LIBERTAD e do Regimento Interno do

Comité de Etica.

5.2.20 Caso sejam encontradas divergéncias entre as respostas dos questionarios e o
resultado da avaliacdo periédica, em razdo de omissdo ou declaragdo falsa do
terceiro, este tera o seu contrato rescindido e ndo podera efetuar outros contratos
com o RESIDENCIAL LIBERTAD, até ulterior deliberacao.

5.2.21 O Departamento Juridico ndo darad andamento a confeccao e assinatura de contrato
cujo parceiro de negocio nao tenha sido previamente analisado pelo Setor de

Compliance.

5.2.22 Os contratos firmados entre o RESIDENCIAL LIBERTAD e terceiros deverao conter
clausulas nas quais o parceiro de negocio se compromete a cumprir as normas de
integridade e veda praticas de fraude e corrupcdo. Além dessas clausulas, os
parceiros de negdécio também deverdo aderir a Politica Anticorrupcao e de
Relacionamento com o Setor Publico, que estabelece as diretrizes de conduta e as

sancdes aplicaveis no caso de irregularidades.

5.2.23 Havendo descumprimento da Clausula Anticorrupgdo, com a apuracao de conduta
contraria a Politica Anticorrupcao e de Relacionamento com o Setor Publico e/ou
ao Codigo de Etica e de Conduta do RESIDENCIAL LIBERTAD, bem como prética

de fraude e corrupgao, o contrato podera ser rescindido de pleno direito.

5.2.24 O Comité de Etica poderd promover a abertura de Processo Administrativo para
apuracao de terceiro, em caso de verificagdo de irregularidades, nos termos do
Regimento Interno do Comité de Etica do LIBERTAD ASSISTENCIA INTEGRAL
LTDA.
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5.3 CLASSIFICACAO DE RISCO DO PARCEIRO DE NEGOCIOS

Tabela de Classificacdo do Risco do Parceiro de Negocios

Nivel Tipo de Prestacao de Servico

Terceiros com condenag¢des com transito em julgado nos Ultimos 5 anos, relacionadas a
Alto processos de corrupcdo, crimes contra a administragdo publica, fraude a licitacdo,
improbidade administrativa ou lavagem de dinheiro.

Alto Terceiros com restricdes nos cadastros CEPIM, CEIS ou CNEP.

Pessoas expostas politicamente e que tenham relacdo com a atividade da Libertad

Alto o
Assisténcia Integral LTDA.
Médi Pessoas expostas politicamente e que ndo tenham relagdo com a atividade da Libertad
édio
Assisténcia Integral LTDA.
Terceiros que estejam associados a midia negativa relacionada a pratica de fraude a
Médio licitagdo, corrupgdo de agentes publicos, improbidade administrativa ou lavagem de
dinheiro, ainda que ndo condenados judicialmente.
Baixo Terceiros que ndo se enquadrem nas condi¢des anteriores

6 DOS CANAIS DE DENUNCIAS

6.1 Qualquer pessoa que tiver ciéncia de irregularidade cometida por terceiro, com
vinculo com a LIBERTAD ASSISTENCIA INTEGRAL LTDA., poderd realizar dentncia por meio

dos serguintes canais:

= Av. Eduardo Prado, n. 2092, Bairro Cavalhada, Porto Alegre/RS, CEP
91751-000, A/C Compliance Officer;
= Canal de denuncias online com registro direto para o Setor de

Compliance: https://www.residenciallibertad.com.br;

* Encaminhamento por e-mail: compliance@residenciallibertad.com.br

= Correspondéncias enderecadas ao Setor de COMPLIANCE para a Av.
Eduardo Prado, n. 2092, Bairro Cavalhada, Porto Alegre/RS, CEP 91751-
000, A/C Compliance Officer.
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6.2 Os canais de denuncia, acima mencionados, asseguram a prote¢ao do

denunciante de boa-fé, garantindo o anonimato e que nao havera retaliacio por
qualquer denincia realizada, exceto em casos em que a denincia seja sabidamente

falsa.

6.3 Os terceiros também poderdao sofrer sangdes, se restar demonstrado o

cometimento de violagdo ética ou infracdo a lei.

7 DISPOSICAO FINAIS

7.1 As duavidas sobre a aplicacdo desta POLITICA DE DUE DILIGENCE serdo dirimidas
pelo Gestor (imediato ou mediato) e pelo Setor de Compliance da LIBERTAD ASSISTENCIA

INTEGRAL LTDA., através dos seguintes meios de comunicacao:

= Av. Eduardo Prado, n. 2092, Bairro Cavalhada, Porto Alegre/RS, CEP
91751-000, A/C Compliance Officer;
» Canal de denuncias online com registro direto para o Setor de

Compliance: https://www.residenciallibertad.com.br;

* Encaminhamento por e-mail: compliance@residenciallibertad.com.br

= Correspondéncias enderecadas ao Setor de COMPLIANCE para a Av.
Eduardo Prado, n. 2092, Bairro Cavalhada, Porto Alegre/RS, CEP 91751-
000, A/C Compliance Officer.

7.2 Qualquer alteracao nesta Politica devera ser aprovada pela Diretoria da LIBERTAD
ASSISTENCIA INTEGRAL LTDA.
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CARLA CORREA DE LIMA Assinou - Email: carla@clinicalibertad.com.br - IP: 146.75.191.43 (146.75.191.43 porta:
60730) - Geolocalizagao: -30.01112636041272 -51.3052047737496 - Documento de identificacao informado:
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